
ה יח ידה  ל תביעותה יח ידה  ל תביעות
וקביעת זכ א ות נכיםוקביעת זכ א ות נכים

-ס"בלמ-

1יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ



2יחידת  הת ב יע ות 

 נכים נכים--הכ רת  זכאות הכ רת  זכאות 
: נ כות   מוגדרת בחוק   הנכי ם   כד לקמן

בין גופ נית  ובין ,  איבוד הכו שר לפ עול פעולה רגילה
ל חיי ל משו ח רר שבאו  ,  א ו פ חיתתו של   כ ושר  זה, ש כלי ת

כ תוצא ה של א ח ת מאלה שאירעה או ל חייל  בשירות קבע 
: בתקופת שירותו  ו עקב שירותו

)פציעה(ח בלה  1.

מחלה2.

 החמרת מחלה3.

ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-  



-ס"בלמ-

יחידת  הת ב יע ות 
3

החוקי ם והתקנו ת שבה ם נקב ע ו זכוי ות  הנכיםהחוקי ם והתקנו ת שבה ם נקב ע ו זכוי ות  הנכים

ט"תשס/אלול/ו"כ

:שהעיקרים בהם, זכ וי ו ת הנ כ י ם נ קבעו בח ו קי ם ו בתק נ ו ת שהות ק נ ו על פיהם  

)נ וס ח משולב(1959 -ט"תשי, ) ת גמולי ם ושי קו ם(ח ו ק הנ כ י ם •

1981-החל מ) נ וס ח משולב( 1955-ו "תשט, )נ כ י ם ו נ ספ י ם(ח ו ק המשטרה •

1981-החל מ, )נ כ י ם ו נס פ י ם (ח ו ק שירות בתי הסוהר•

כ ומ וס ד" מ חיל את ח וק י השיקו ם  על עובדי שב1987 –ח ו ק שירות המדי נה •

ח " תשמ, )חבלה שלא בעת מיל וי ת פ קי ד(ח ו ק התגמולי ם לח יילי ם  ולבני משפ ח ו ת יהם •
1988      

1995 –ח ו ק משמר הכ נ ס ת •

2004 –ל "ח ו ק צד•

1982 החלטת ממשלה משנ ת -ע  "ל בפ ח"אנשי משרד הח ו ץ הנ פגע י ם בח ו•

)לפנ י ם משורת הדין (2002 החלטת שר הבטח ו ן משנ ת –ם ו כ י תו ת כ ו נ נ ו ת " רבשצי•

) לפנ י ם משורת הדין(שוחרי ם  וגדנע י ם הוראת משרד הבטח ו ן •



הק ש ר   הסיב תיהק ש ר   הסיב תי--כיצד  נ ק ב עת ההכרה כיצד  נ ק ב עת ההכרה 

במ הלך שירות) חבל ה(פציעה

טיפול  ,תאונת עבודה,ש"פעילות בט,אימון,קרב :דוגמא
משחק כ דורג ל,ר"עבודות רס,תורנות מטבח,         בנשק

מהבסיס לבית,מהבית לבסיס: תאונות דרכ ים
בנסיעה בתוך המח נ ה ,                      מבסיס אח ד  לאחר

                      בין ר כב אזרחי לצבאי
                      בנסיעה בטרמפ

                      
4יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

אוכלוסיית התובעים
אחרים,סוהר,שוטר,חייל במילואים,חייל בקב ע,)משוחרר(חייל ב ח ובה

-ס"בלמ-



: מגבלות 
כ  "שהה אצל  הוריו ואח (שלא הייתה סטייה משמעותית  ב ד רך •

)נסע לביתו
הת נהגות -כג ון נסיעה ללא רישיון(נהיגה  תוך  עבירה על  חוקי התנועה •

)רעה וחמורה
גנב רכב•

תאונות  ע בודה
בסדנא•
ב טיסה•
בהפלגה•
במ ט ב ח  ה צ באי•
בשמירה•
)כולל ב ב ית(טיפול בנשק  צב אי •

5יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-



:מגבלות
) עריק לא חל/ נפקד (יציאה לחופשה באישור •
)  לא חל15-ביום ה(  יום של  חופשה 14תוך •
20%עובר לוועד ה רפואית אם נכותו מע ל •
החבלה ל א אירעה תוך כדי עבודה פרטית או פעילות  •

ספורטיבית מאורגנת
6יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

:חבלות בלבד-חיילים בחובה בחופשה 
ספורט אתגרי•
תאונות דרכים•
)בילוי(פעילות בידורית•

-ס"בלמ-



:מחלות
    התביעה חייבת להתייחס לכך שלט ענת התובע   •

       המחלה פרצה בתוך תקופת השירות ועקב השירות       
)תנאי שירות או אירוע ספציפי בשירות       (

    או טענה  שלפיה המחלה החמירה עקב השירות•

7יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-



התהלי ך התהלי ך 

ט"תשס/אלול/ו"כ
8יחידת  הת ב יע ות 

מגישי התביעה 

קצין תגמולים 
בדיקת ה תביעה 

בדיקה של  יועצים רפואיים

י מומחים "חוות דעת קשר סיבתי ע
רפואיים חיצוניים

קצין תגמולים     
הח לט ה   ע ל   הכ רה   או  

אי  הכ רה 

-ס"בלמ-



מי הם קצ יני  התגמו לים מי הם קצ יני  התגמו לים 
מינוי ש ל ש ר הביטחון1.
תיכונית-השכ לה ע ל 2.
 שנים ומעל ה בעבודת היחידה 5ניסיון ש ל 3.
בקיאות בחוק הנכים ובפסיקה4.
בעל יכולת הפעל ת שיקול דעת ע צמאי בקבלת החלטות5.

3 –מספר קציני התגמולים בתהליך הבדיקה •
5 –מספר קציני התגמולים בהחלטות •

9יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-



יועצים  ר פ ואיים לק ציני תגמו לים יועצים  ר פ ואיים לק ציני תגמו לים 

10יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

• 
 מ ו מח ה ברפוא ה פנ י מ י ת  וגסטרואנטרו ל ו גיה ו מח ל ות  כבד– ר גילון אליהו"ד•

ש "ש  שיבא  ת ה"       ש י מ ש כקצי ן  רפואה ראשי  ו מ נ הל  מחל קה במרכז הרפואי ע

ש  ס וראסק י א יכי ל וב"ל ה מרכז הרפ ואי  ע"  ס מ נכ–ש פירא יצחק ' פרו פ•
מ " ל  בקבע ו שוחרר בדרגת אל"שרת בצה,   מ ו מחה  בקרדיו ל ו גיה

  מ ו מחה  בנ ו י ורוכ ירורגיה–ש קד יצחק ' פרו פ•
ש במחלקה  " ש ש יבא  תה"ח ע"ש ב בי"       ש י מ ש כמק י ם ו מנה ל  ה יחידה  לכירורגיה ש ל עמ ו ה

. הנ ו ירוכי רורגית  הראשונ ה בארץ בתחום זה

  מ ו מ חה באורטו פד יה  של  י לד י ם ו מבוגרים–ר שינדלר עמוס "ד•
ש" ש ש י בא תה"       רו פ א בכיר במערך האורטו פ די ב מרכז הרפוא י  ע

ב"       ה ת מחה באורטו פד י ת  י לד ים ו מב וגרים בארה

 מ ו מחה  ברפואה  פנ י מ י ת  ו מחל ו ת כ בד–ר וייס פ רץ  "ד•
ש " ש ש יבא  תה"       רו פ א בכיר במכו ן  הגסטרואנ טרול וגי  במרכז הרפואי  ע

-ס"בלמ-



דעת לקציני ת גמוליםדעת לקציני ת גמולים--מומחים נות ני חוות מומחים נות ני חוות 

11יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

 מ ו מ חה  בכירורגית כ ל י דם–ולדן ' פרו פ•
ש "ש שיבא  ת ה"ח ע"        סגן  מ נהל  בי 

מ ו מח ה בראומ טו ל וגיה –א הרנפלד ' פרו פ•
ש " ש ש יבא תה"ח  ע"ל בבי"        רו פ א בכיר באגף לרפ ואה  פנ י מ י ת  וע וזר ס מנכ

 מ ו מח ה לרפ וא ה פנ י מ י ת  ו מחל ו ת ריאה –טופילסקי ' פרו פ•
ש ס וראסקי   איכי ל וב"ח ע"         מ נה ל החטיב ה הפ נ י מ י ת  ו מחל קה פנ י מ י ת בבי

ש  ו ו לפ ס ו ן  "ח ע"  מנ הל ה מח לקה הנ ו י רול וגית   בבי–ש דה ' פרו פ•

יעקב נס צ י ונ ה-  מנה ל  מחלק ה במרכז לבריאו ת ה נפ ש  באר–ר בקר  "ד•

ש  ס וראסק י א יכי ל וב"ח ע" מ ו מחה  לרפ ואת ע ו ר ו מ י ן ב בי–ר מש יח "ד•

ח ו ל ים רופאים  מ שורה נרחבת של  הת מח ו י ו ת רפ וא י ו ת ברובם מנה ל י   מחלקו ת  בבתי 70-כ

-ס"בלמ-



12יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

י ה תובע   "הגשת בקשה ע•
 בעצמו

ד " עו•
)ר"מקרפ(ל  " נציגי צה•
)קציני נפגעי ם(משטרה•
מ וס ד •
כ"שב•

קצין 
תגמולים 

מיון 
ראשוני

מס ל ו ל  יר וק

חב ל ה 

מח ל ה 

תהלי ך  הכ רה  תר ש ים זרימה תהלי ך  הכ רה  תר ש ים זרימה 

אף פע ם אין   מ ס ל ול   ירוק*

שאינה   במ סגרת  מ סל ו ל  י רוק*

-ס"בלמ-



13יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

: מא פיינים 
פציעות ברורות

'וכו,ש"בט,תאונות אימון,לחימה

-ס"בלמ-



14

ת
ה 
ל 
י

ך 
ה 
כ 
ר 
ה  
נ
כ 
י
ם

מחל ה מחל ה 

ווע ד ה רפו אית לקביעת דרגת נכות

:איסוף  חו מר   רפואי ו עובדתי ל צור ך  בי רור   התביעה 

פניה  לי ח י ד ה 
הצבאית לקבלת 
תנאי שירות

פניה  לקבל ת חומר 
מ מו ס ד ות רפואיים

ד רפואית ” קבלת חוו
ו מקצוע ית בשאלת 
הקשר הסי בתי

פניה  לארכיו ן    
, ר"מ קשל,ל”צה

מפ ק ד ות צבאיות   
לקבלת עד וי ות

ה חלט ה לג בי ה חלט ה לג בי 
ד ח יי ה ד ח יי ה 

ה חלט ה לג בי ה חלט ה לג בי 
הכרה הכרה 

יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

גרימה גרימה ה חמרה ה חמרה 

:מא פיינים
ניתן לתבוע בגין כל מ חלה1.
PTSDלרוב אין התיישנ ות על 2.
יש התיישנות  ע ל פי כללים מיוחדים3.
אין התיישנות  לגבי פדויי שבי4.

ערעור ערעור 
שש""לביה מ לביה מ 

-ס"בלמ-



15

ת
ה 
ל 
י

ך 
ה 
כ 
ר 
ה  
נ
כ 
י
ם

חבל ה חבל ה 
לא ב מסלול ירוקלא ב מסלול ירוק

:איסוף  חו מר   רפואי ו עובדתי ל צור ך  בי רור   התביעה 

יח י ד ה צבאית 
לקבלת ד ו חות 

פציע ה או אישור 
מפ ק ד ים 

פניה  לקבל ת חומר 
מ מו ס ד ות רפואיים

קבלת ה ח לט ה   
ע ל   ס מך   החו מר 

, ל”פניה  לארכיו ן    צה
משטרה,ר"ק מצ,ח" מצ
ר תיק רפואי "מקרפ,

צבאי

ה חלט ה לג בי 
ד ח יי ה 

העברה לוו עד ה  
לקביעת ד רגת 

נכות

יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

:מא פיינים
תביעה על פציעה ישנה1.
פציעה שנסיבותיה אינן חד2.

    מש מעיות וברורות המחייבות 
ח קירה ופעילויות , ח"ח מצ"   דו

    נוספות

-ס"בלמ-



תביעות ל ה כרת זכות נכה 

16יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

200320042005200620072008
)11/09עד (

2009

4,7154,544 57145,238 567749705033תביעות נכים

כ הח לטות  "סה
    שהת ק בלו 

676559065253 54235,1564,8915,216

אישור תביעה
דחיית תביעה
הפסקת טיפול

3692
2153
920

3027
1818
1061

2682
1644
927

 2778
 1624
 1021

2,663
1,547

946

2,602
1,399

890

2,334
1,477
1,405

-ס"בלמ-



20072007סט א ט וס תב יעות סט א ט וס תב יעות 

17ט"תשס/אלול/ו"כ יחידת  הת ב יע ות 

התפלג ו ת אחו זי נ כו ת לאחר 
הכרה

מספר נכ י ם אח וזי נ כ ו ת 
100 + 6

 1001
90-992
70-797
60-6911
50-5927
40-4944
30-39100
20-29174

366כ "סה

נ ת ו נ י כ לל התביעו ת 
 סטאטוס תיק  תיק י ם כ מ ו ת אח וז מת וך 

7%366
)20%מעל (

זכאות מלאה
19 %995      0-9%

17 %890   10-19% 

33 %
תביעה נ דחתה1729

11 %
תביעה ב טי פ ול 576

13 %
תביעה  ל א 682

פעי לה 

100 %5238 

-ס"בלמ-



))עד יו ניעד יו ני  (  (20092009סט א ט וס תב יעות סט א ט וס תב יעות 
התפלג ו ת אחו זי נ כו ת לאחר 

הכרה

מספר נכ י ם אח וזי נ כ ו ת 
100+5
90-992

1004
80-892
70-793
60-698
50-594
40-497
30-3912
20-2930
77כ " סה

ט"תשס/אלול/ו"כ
18

יחידת  הת ב יע ות 

נתוני כלל התביעות

אחוז   מתוך   
סטאטוס   תיקכמות  

3%
) 20%מ ע ל  (77

זכאות  מ ל אה 

2%
42      0-9 %

2%
43   10-19 %  

2%
תביעה נדחתה51

72%
תביעה בט יפ ול1894

10%
תביעה לא 265

פעילה

9%
איש ור  עקרוני 247

100%
2,619 

-ס"בלמ-



)) תיקים תיקים200200מתוך מדגם של מתוך מדגם של ((--זמני טיפול בתביעותזמני טיפול בתביעות

19יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

כ " אח וז מת וך סהמספר ת יק י ם ח ודשי טיפ ול

5929.4% חודשי טיפול5עד 

6-9 5527.4%

10-15 7537.3%

16-20126%

 201כ "סה

על פי התקנות קצין תגמולים יחליט ב ב קשות תוך תשעה :הערה
:         חודשים בהתקיים התנאים הב אים

י התובע"הוגשו כלל המסמ כים הנדרשים ע1.

התובע התייצב לב דיקות 2.

-ס"בלמ-



 בגין חבלות בחופשה בגין חבלות בחופשה20072007תביע ות שהוגשו בשנת תביע ות שהוגשו בשנת 
 
: תיקים ש בנדון נבדקו נסיבות הפגיעה כמפורט מטה160-ב •

רכיבה על סוסים  : כולל מקרים 80= תאונות ספורט לסוגיהן *•
         החל קה על הקרח                                                                
         החל קה על גלגליות                                                                 
         אומגה בכ נרת                                                                
         נפילה בחרמון                                                                
         סקי מים                                                                
         רכיבה על אופניים                                                                
         נסיעה על קלנועית בקיבוץ                                                                
         גלישה בים                                                                

20יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-



המ שךהמ שך-- בגין חבלות בחופשה בגין חבלות בחופשה20072007תביע ות שהוגשו בשנת תביע ות שהוגשו בשנת 

 
 מקרים4  =  פליטת  כדור*•
נסיעה על טרקטורונים:   כולל  מקרים               34 = תאו נו ת דרכי ם*•
דקירות בדיסקוטק ושכרות:   כולל מקרים                       15   =   קטטות*•
 מקרים 15  = מעידה במדרגו ת*•
 מקרים 6   =  חבלות  במסיבו ת*•
    פיצוץ של זיקוק:כולל  מקרים                           6   = שונו ת*•

          פגיעה מחלון ב ב ית                                                                
          בחורה שניתן לה סם אונס                                                                 
          ריקוד בח תונה                                                                

21יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-



הבעייתיותהבעייתיות
דוגמאות מייצגות לסוגי תביעותדוגמאות מייצגות לסוגי תביעות

:ס הג י ש   תב י עה על" ש נ ו ת   ש יר ו ת   בשב13:סוהר כ
)נפיל ה מסול ם  בעבודה (חבל ה בראש  •
)נפיל ה מסול ם  בעבודה (כתף   ימין •
)ללא ק שר ל נפיל ה(פגיעה בשמיעה•
אס ט מה•
עמוד  שיד רה מותני ו צווארי•
)רפלוקס(בקע סרעפתי •
כ אבים  ב כ פות ידיים •

  נ כות 22%ל "                                                        הוכ ר כ נ כה צ ה

22יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-



דו ג מא ות מיי צגות לסו גי  תב יעותדו ג מא ות מיי צגות לסו גי  תב יעות
:כ בהנדסה  הגיש  תביעה  על"ל כמדרי ך  אב" שנו ת  שירו ת  בצה23: איש  ק בע  כ

בעיה במסתמי הלב•
אנמיה•
טחורים ופיסורה•
עודף שומנים בדם•
פריצת דיסק   מותני•
אבנים בכליות •
הגבלה בתנועות עמוד שידרה צווארי•
שמיעה•
גידול  שפיר בראש•

ד קשר"                                                                                     בטיפול  חוו

23יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-



דו ג מא ות מיי צגות לסו גי  תב יעותדו ג מא ות מיי צגות לסו גי  תב יעות

ל כמח סנ אי  " שנו ת ש ירות   בצה16:אי ש קבע  כ
:טנקים הגי ש תבי עה על

פטר ת   צי פורני ים•
כאבי  בטן  וצר בו ת •
כאבי  גב•
)1987:אירעה  ב(פ צי עה  ק לה ,ת אונ ת  ד רכים•
כאבי ם בברך וכף רגל ש מא ל •
)9/05( ת אונ ת  ד רכים נוספ ת •

24יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-



דו ג מא ות מיי צגות לסו גי  תב יעותדו ג מא ות מיי צגות לסו גי  תב יעות
: שנות שירות  הגיש תביעה על30:כ כ"איש שב

)1984:אירע ב(כאבים  בכף יד שמאל •
)87/ 1(חבלה  בחזה •
) 3/99(ברך ימין •
) 9/03(ברך שמאל •
בקע מפסעתי •
עמוד שידרה צווארי•
ירך ימין•
ליקוי שמיעה •

 נ כות14%                                                     הוכר  על 
25יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-



דו ג מא ות מיי צגות לסו גי  תב יעותדו ג מא ות מיי צגות לסו גי  תב יעות

: ועדיין  משר ת הגיש תבי עה על1988:ב   בשירו ת קבע   מ" שוטר  מג 

)8/04(ג ב •
)11/08(ג ב ויד ימין •
)12/96(ג ב וצוואר •
)4/04(ראש ,רגל,תאונת דרכים יד•
)7/94(ח בלה ב ג ב מרפק שמאל ורגל ימין  •
)6/05(קרסול ימין •
)2/93(א צ ב ע יד ימין •
)10/93(יד ימין ,קרסול שמאל •
)7/07(הפרעות בכ תף ימין •
ב ק ע מפס עתי •

 נכות בגין אוזניים2%הוכר על                                                                 

26יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ

-ס"בלמ-



27יחידת  הת ב יע ות ט"תשס/אלול/ו"כ


