
אגף משפחות והנצחהאגף משפחות והנצחה

אגף מ שפחו ת והנצחה הוא   אגף מ שפחו ת והנצחה הוא   

הוקרה ומ חויבותהוקרה ומ חויבות, , גוף מ מלכתי המבטא כבודגוף מ מלכתי המבטא כבוד

.. לנופלים במערכות ישראל ו לבני  משפחותיהם לנופלים במערכות ישראל ו לבני  משפחותיהם

עובדי הא גף יפעלו  עובדי הא גף יפעלו  

למתן שירות מק צועי ייחודי ומופ תי   למתן שירות מק צועי ייחודי ומופ תי   

לשיקום ולרווחת המש פחות   השכולות לשיקום ולרווחת המש פחות   השכולות 

..אוזן  שומעת   ול ב מביןאוזן  שומעת   ול ב מבין,  ,  בעין רואה בעין רואה 
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ס " בלמ 



 ה תג מול ים לחיילים חוק
, ולבני מש פח ותי הם 

חבלה  שלא בעת מ ילוי (

1988-ח  "תשמ  ) ת פ ק יד 

אגף משפחות והנצחהאגף משפחות והנצחה

פעילות  א גף משפ ח ות ו הנצחה   
  מושתתת  על ח קיק ה  מ מלכתית

חוק  מ שפחות חייל ים 
, שנספו  במערכה

 ) תגמול ים ושיקום(

1950-י " תש 

חוק  בת י  קברות 

1950-י "תש, צבאיים

דן    בז כויו ת  בני   מ שפ ח ה  ש ל  מי  שנ ספ ה   בש ירו ת   הצ באי 

דן  ב עניין   קב ור ת   ח יילים  ו ה נצח ת ם 
  וא חז ק ת  ב תי  ק ב ר ות 
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נכים שנפטרו 

עקב נ כותם  
445453535965604332

12/2009/ 200120022003200420052006200720081נסיבות נפי ל ה 

פעי לות  

ק רב / מבצ עית
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תאונות בזמ ן 

פעי לות  מב צ עית 
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תאונות אימ ונים 
נשק ,אוויר

ואחרות

9591-1-51

תאונות דר כ ים 

בת פקיד 
152410656483

תאונות דר כ ים 

בחופשה 
252727232220141614

15682474-212ע" פיגועי פח 

363143314340192621חשד ל התא בדות 

191632302919192228מח לה 

1398479854סיבות אחרו ת

166277193148123223729487כ "סה

3 -ס"ב למ-
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אחוז שינוי 2009יולי 2008יולי 
לעומת  שנה 

שעבר ה 

הורים  

* שכולים 
11,40111,1522.1% -

+ 4,0544,0910.9%*אלמנות 

יתומי ם עד  

 *30גיל 
2,8202,6864.7%-

-18,27517,9291.8%כ  " סה

מס פ ר  נ פש ו ת  *  
4 -ס"ב למ-



אגף משפחות והנצחהאגף משפחות והנצחה

, שיפור מ ת מ יד  בשירות  ה ני תן ל הורים השכולים
ליתו מים  ולאחים הש כולים , לאלמ נ ות 

גיבוש והט מעת  תורת  הטי פול ה סוציאלי במ שפחות  
השכולות 

ק ירוב ה נצחת  חללי מערכות ישר אל לאזרחי ה מדי נ ה 

ל  "חיזוק  ה ק שר עם הארגונים היציג ים וצה
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שיפור הש ירות ו ה ת אמ תו לצרכי ה מ ש פ חות ה שכולות 

ק יצור הל יכי ם לקבלת סיוע והט בות

בחינת  מ תן  ה טבות ה ני ת נות ל מש פחו ת שכולות ב מטרה 
   –לה פח י ת א ת  הצורך בהגש ת ב קש ות ל מי מוש  ה זכאות 

.ליזום מ תן זכאיות ולא לה מ ת ין לדרישה  

עריכת הסכ מ ים עם ספ קי ם לשיווק ישיר למ שפח ה  
ה פנ יות במ קום (השכולה כאשר אופי  ה הטבה  מא פ שר זאת 

)קבלו ת 

6



היחידה ' ר
להנצחת 

החייל 

היחידה ' ר
להנצחת 

החייל 
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שר   הבי ט חון שר   הבי ט חון 

ל   מ שר ד  ה בי טחו ן "מנ כ  ל   מ שר ד  ה בי טחו ן "מנ כ 

ל  " עוזר סמנכ 

  מ " וראש האגף ל תפ ק
ל  " עוזר סמנכ 

  מ " וראש האגף ל תפ ק

היחידה ' ר
להכרה 

וקביעת זכאות

היחידה ' ר
להכרה 

וקביעת זכאות

היחידה ' ר
לתקציבים 
והתקשרויות

היחידה ' ר
לתקציבים 
והתקשרויות

היחידה ' ר
לש ירותי שיקום

משפחות

היחידה ' ר
לש ירותי שיקום

משפחות

היחידה ' ר
לתגמולים 
והטבות

היחידה ' ר
לתגמולים 
והטבות

ל   ור אש  א ג ף  "סמנ כ 
מש פ חו ת  ו הנ צח ה   

ל   ור אש  א ג ף  "סמנ כ 
מש פ חו ת  ו הנ צח ה   

ראש תחום 
מחשוב 

ראש תחום 
מחשוב 

תחום בקרה ' ר
ופניות הציבור

תחום בקרה ' ר
ופניות הציבור

ראש תחום 
שירותי מינהל 

ראש תחום 
שירותי מינהל 

מנהל מחוז 
רחובות

מנהל מחוז 
רחובות

מנהל מחוז 
באר שבע

מנהל מחוז 
באר שבע

מנהל מחוז 
טבריה 

מנהל מחוז 
טבריה 

מנהל מחוז 
חיפה 

מנהל מחוז 
חיפה 

מנהל מחוז 
מרכז

מנהל מחוז 
מרכז

מנהל מחוז 
ירושלים

מנהל מחוז 
ירושלים

עוזר  לניהו ל  ידע  
ושיפור השירות  

עוזר  לניהו ל  ידע  
ושיפור השירות  
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: נתונים עיקריים ומא פיינים של  עובדי אגף מש פ חו ת והנצחה 

 מופ קדים וא חראים למ תן שירות טיפולי – עובדים סוציא לייםעובדים סוציא ליים. א
.    או שיקומי בתחום הא זור הגיאו גרפי שב א חר יותם 

. מופקדים על מ תן שירותי הרווח ה השונים לזכאי ה א גף –עובדי רווחה עובדי רווחה . ב

 נושא ים בא ח ריות לה נצחת זכרם–עובדי היחידה להנצח ת ה חייל  עובדי היחידה להנצח ת ה חייל  . ג
י ההוראות והנהל ים ומבצעים מדיניות   "    של ח ל לי מערכות ישרא ל עפ

.בניית מצבות ופיתו ח בתי עלמין , א חזק ה ,     הא גף בנוש אי הנצח ה 
.      א חרא ים על עריכת טקסי זיכרון ממל כתיים 

 
 נוש אים בא חריות לניהולו הכולל – מטה א גף מש פ חו ת והנצחה מטה א גף מש פ חו ת והנצחה . ד

קביעת ,      של הא גף לרבות מתן שירותים לעובדים במחו זות 
.     מדיניות הטיפול וביצוע הטיפול בהתאם למדיניות שנקבעה 
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רגיש ו ת  רגיש ו ת  

סקרסקר
משפחות משפחות 

שכולותשכולות

מי דע     מי דע     

מ חוז   מ חוז   
יוצ ר  ק ש ר יוצ ר  ק ש ר 

מ רכז  שי רו ת   מ רכז  שי רו ת   

טל פוני טל פוני 
צ מצ ום    צ מצ ום    

ביר ו קר ט יה ביר ו קר ט יה 

מ דדי  ז מן   מ דדי  ז מן   

לק ר א ת  
א מנ ת  שי רו ת   
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הנצחה  

זיכרון ומורש ת 

שירותי שיקום  
סוציאליים

תגמו לים והטבות  

ת מיכה רגשי ת  

ת מיכה כלכלית 
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טיפ ול   פר טני ישי ר •
כ תיב ת   ת ור ת      •

   ה טי פול 
טיפ ול   פ סיכו לוגי   •

טיפ ול   פר טני ישי ר •
כ תיב ת   ת ור ת      •

   ה טי פול 
טיפ ול   פ סיכו לוגי   •
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ק בו צו ת  ז כאי ם •
ה פ על ת   מ תנ דבי ם •
חונ כו ת  ל יתו מי ם •
ח "חונ כו ת   פ ר •
מ חוז  יו צ ר  ק שר •
ה תייח ס ות       •
מי וח ד ת  ל מי עוטי ם   

ק בו צו ת  ז כאי ם •
ה פ על ת   מ תנ דבי ם •
חונ כו ת  ל יתו מי ם •
ח "חונ כו ת   פ ר •
מ חוז  יו צ ר  ק שר •
ה תייח ס ות       •
מי וח ד ת  ל מי עוטי ם   

תו ר ת  ה טיפ ול     •
  הד ר כ ת  עו בדי ם  •
  פי תו ח  מ יומנ ו ת    •

    טי פ ול 
 ח ק ר   הש כול •
 ניוו ט י ד ע •
 יזום  וני הו ל       •

   פ רוי ק ט ים  

תו ר ת  ה טיפ ול     •
  הד ר כ ת  עו בדי ם  •
  פי תו ח  מ יומנ ו ת    •

    טי פ ול 
 ח ק ר   הש כול •
 ניוו ט י ד ע •
 יזום  וני הו ל       •

   פ רוי ק ט ים  

אב חו ן  מ ק צו עי •
 א ב חון  ו טיפ ול        •

     בל קוי   למי ד ה 
 לי מו דים    •

    ו ה כש ר ה      
     מ ק צו עי ת 

  הש מ ה  ב עב וד ה   •
מני ע ת  פי טורי ן •
ה תנד בו ת     •

     מש פ חו ת 
  מו עד וני ם•

אב חו ן  מ ק צו עי •
 א ב חון  ו טיפ ול        •

     בל קוי   למי ד ה 
 לי מו דים    •

    ו ה כש ר ה      
     מ ק צו עי ת 

  הש מ ה  ב עב וד ה   •
מני ע ת  פי טורי ן •
ה תנד בו ת     •

     מש פ חו ת 
  מו עד וני ם•

עב וד ה  ס ו ציא לי ת  

פ רטני ת 
עב וד ה  ס ו ציא לי ת  

ק בו צ תי ת  ו ק היל תי ת 

ה דר כ ה  ו פי תו ח   

מ ק צו עי 
ה כש ר ה 

מ ק צו עי ת   

ות עס ו ק ה 
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שיק ום  כ לכלי  ו דיו ר סיוע   ר פו אי  ואי שי חישו ב   ת גמ ולים 

=   =   קיו ם  שו טףקיו ם  שו טף
תג מ ולים תג מ ולים 

הט בו ת   כ גון   קצ וב ת   

, ה בר א ה

ביטו ח  ב ריא ו ת  

, מ מל כ תי

,   גילום   על ות   ת רו פו ת

הנ ח ה  ב א רנונ ה   

פט ור   מ א גר ת   

טלוויזי ה 

הט בו ת   כ גון   הש ת ת פו ת   

ב מי מון 

,   ,   סיו ע  סי עו דיסיו ע  סי עו די,  ,  ת רו פו ת  ת רו פו ת  

, , ני ת וחי םני ת וחי ם,,ב תי  א בו תב תי  א בו ת

שיניי םשיניי ם..טט,   ,   ה חל מ הה חל מ ה

סיו ע  ב ה ק מ ת     :  עס קים עס קים 

עס ק 

כי סוי  כי סוי  ,  שיק ום   פ יננסישיק ום   פ יננסי
חו בו ת חו בו ת 

 לשי מו ש  איש י  רכ ב רכ ב 

ות עס ו ק ת י

: דיו רדיו ר

) הלו וא ו ת  ו מ ענ קי ם( 

,   ה חל פ ה,   רכי ש ה

, ה ת א מ ה

כיסוי   חו בו ת   מש כ נת א 

שיפור 
!איכות החיים

פועל יוצא
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ה י א ה י א , , ה יחידה ל ה נ צחת  ה חייל באגף משפחות ו הנצחהה יחידה ל ה נ צחת  ה חייל באגף משפחות ו הנצחה

ה מסג רת  ה מ מלכ ת י ת  ה מ טפל ת  בבתי העל מ י ן הצבאיים ה מסג רת  ה מ מלכ ת י ת  ה מ טפל ת  בבתי העל מ י ן הצבאיים 

..והא מונ ה על מ י מוש  הנצח תם של  חללי מערכות ישר אלוהא מונ ה על מ י מוש  הנצח תם של  חללי מערכות ישר אל

, , יי" " תש תש , , ה יחידה  פועלת  מכח  חוק בת י  קברות צבאייםה יחידה  פועלת  מכח  חוק בת י  קברות צבאיים

. . ה מגדי ר את תחו מי  ה פעיל ות של ה יחידהה מגדי ר את תחו מי  ה פעיל ות של ה יחידה, , 19501950

אחזקה וטיפ ול שוטף , ה ק מ ה : בתחומ י אחריות  היח ידה 
חלקות צבאיות בבת י עלמ ין , בבתי עלמ ין צבאיים

.ומ קו מ ות  קבורה צבאיים
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